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IVIULTIMEDIA 4.1 Grundlegende Anforderungen an
MARKETING die Usability von Mobilen Apps

« Richtlinien fur mobile Websites:

» Anbieten einer separaten, fir die mobile Nutzung optimierten
Website.

» Umleitung der Mobilnutzer von der klassischen Website auf die
mobile Website.

» wenn die Umleitung aufgrund technischer Probleme einmal nicht
klappen sollte = Einrichtung eines eindeutig identifizierbaren
Links auf die mobile Website

’ Was sind wichtige Zielsetzungen fur ein mobiles Webdesign?
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IVIULTIMEDlA 4.1 Grundlegende Anforderungen an
MARKETING die Usability von Mobilen Apps
Merkmal Maussteuerung Touchsteuerung
Genauigkeit Hoch niedrig
Anzahl der
spezifischen 1 Normalerweise 1, bei Multitouch 2-3
Punkte

Anzahl der
Steuerungs- 3: linke/rechte Maustaste, Steuerrad nein
moglichkeiten

Aktionsvorlauf? ja

Mouseover, Maustaste gedriickt,

SHEElSES Maustaste nicht gedrtckt

berthrt, nicht beruhrt

Zeiger- ia nein
beschleunigung J
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IV|ULT|MED|A 4.1 Grundlegende Anforderungen an
| MARKETING die Usability von Mobilen Apps
Maussteuerung Touchsteuerung
Merkmal

Fur groRRe PC-Displays
geeignet

Ja, aufgrund der
Zeigebeschleunigung

Nein, wegen Armermudung

Sichtbarer Pointer/Cursor

Ja

Nein

Beeintrachtigung der Sicht
auf das Display

Nein, kontinuierliches visuelles
Feedback

Ja

Direkte Interaktion mit der
Displayanzeigen und
angenehme Handhabung

Nein, indirektes Zeigegerat

Ja, kein weiteres Zubehor
erforderlich

Eingabehilfe

Ja

Ja

Eingewodhnung

Relativ einfach
Nachteil: Armermudung

Nein, so gut wie keine
Eingewdhnungszeit
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4.1 Grundlegende Anforderungen an
die Usability von Mobilen Apps

= beim Kurzen der Textinhalte fur die mobile Website noch rigoroser
vorgehen, als fur die klassische Website

= deutlich weniger Funktionen auf der mobilen Website gegeniiber der

klassischen Website

= Verhinderung einer Desorientierung des Nutzers =» Navigations-
optionen sollten minimal sein

= Einsatz von responsive Design fir mobile Websites

’ Fur welche Webseiten ist es geeignet und welche Vorteile ergeben
sich mit responsive Design?
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IVIULTIMEDlA 4.1 Grundlegende Anforderungen an
MARKETING die Usability von Mobilen Apps

= Ubergeordnete Richtlinie fur mobile Apps ist dieselbe wie fur alle
Benutzeroberflachen = keine Benutzeroberflache von einem Design-
modell in ein neues Design portieren

= Anzahl der Downloads spielt fur den Erfolg von Apps keine Rolle
= mobile Apps werden Uberwiegend sporadisch genutzt und erzeugen
eine weitreichendere nutzerseitige Bindung, als es bei webbasierten

Anwendungen zu beobachten ist

e durch sténdige Présenz der App-Symbole auf dem Homescreen wird
an die Nutzer appelliert, diese Apps zu starten

’Welche grundsatzlichen Fakten zur User Experience von mobilen
Apps kénnen abgeleitet werden?
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mgg&%&%énsatze zur Entwicklung mobiler Anwendungen

= Worin unterscheiden sich die Ansatze ,Nativ“, ,Hybrid“ und ,Web“
zur Entwick ™ lung mobiler Anwendungen?
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MARKETING 4.3 User-Interface-Styleguides

ULTIMEDIA

Themes

Themes sind dafur da, einen einheitlichen Style fur Benutzerober-
flachen zu entwickeln

Festlegung von Farbe, Grol3e, aber auch die Schriftenart

Android bietet zwei bereits vordefinierte Themes an: das Holo Light
und Holo Dark Theme

Themes helfen Entwicklern oder Designern, die Benutzeroberflache
konsistent an das Android-Betriebssystem anzupassen.
andere Farbkombinationen fur den Hintergrund werden akzeptiert,

solange andere Richtlinien, wie z. B. die Anordnung der
Navigationsleiste, nicht verletzt werden
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MARKETING 4.3 User-Interface-Styleguides

Standardthemes von Android: Holo Light und Holo Dark
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mg%%‘%mé 4.3 User-Interface-Styleguides

Typografie
= Designer fallt die Wahl der passenden Schriftart oft schwer
e Android fuhrt in der Version 4.0 die neue Schriftfamilie Roboto ein

= Roboto ist speziell fur hochauflésende Bildschirme ausgelegt und
eine serifenlose Schriftart = hat beim Lesen eine angenehme
Wirkung

= Android schreibt Roboto explizit als Schriftfarbe fur die Themes aus

e Schriftfamilie bietet extraleichte ( Roboto Thin), leichte ( Roboto
Light), normale ( Roboto Regular), halbfette ( Roboto Medium),
fette ( Roboto Bold) und extrafette ( Roboto Black) Variationen an

e ebenso werden samtliche Variationen als kursive und schmalere
Variante angeboten
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mggll(nél'ﬁll)\:é 4.3 User-Interface-Styleguides

Schriftvarianten und SchriftgroRen der Roboto-Schriftfamilie

Roboto Thin e
Roboto nght Roboto, text size medium 18pt
Roboto Regular Roboto, text size large 22pt
Roboto Medium
Roboto Bold

Roboto Black

Roboto Condensed Light
Roboto Condensed

Roboto Condensed Bold
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ULTIMEDIA 4.3 User-Interface-Styleguides

Icons

Icons werden kleine Symbole bezeichnet, die eine wichtige Funktion
darstellen

sie vereinfachen die Bedienung erheblich und ermdglichen so ein
einfacheres Navigieren und Bedienen der Anwendung

Icons sind ein wichtiger Bestandteil der Benutzeroberflache einer
Software und sind kaum noch wegzudenken

Icons werden auf Smartphone-Bildschirmen eingesetzt, um
Beschriftungen zu ersetzen und somit mehr Platz fur das
Wesentliche zu schaffen
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IVIULTIMED'A 4.3 User-Interface-Styleguides

han Al

Action Bar

’ Wie kann bei Android eine die Action Bar positioniert werden?

munity

Kategorie 1

Gute Ergebnisse mit Therapievoschlag 1
P——
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mg%%‘%mé 4.3 User-Interface-Styleguides

Chrome-Elemente

= Mobilnutzern stellen sich vor allem vier wesentliche Usability-Hurden
in den Weg:

» kleine Displays

» problematische Eingabe, besonders beim Tippen
» Verzbégerungen beim Herunterladen

» schlecht designte Websites

= Chrome-Elemente einer Benutzeroberflache = sichtbare Designele-
mente, die den Nutzern Informationen Uber die Bildschirminhalte
liefern bzw. die entsprechenden Steuerelemente

Welche Chrome-Elemente sind auf verschiedenen Systemebenen
vorhanden? Welche Vor- und Nachteile weisen Chrome-Elemente
auf?
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Chrome-Elemente in mobilen Apps
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4.3 User-Interface-Styleguides

Ein- und ausgeblendete Chrome-Elemente

Much Ado About Nothing

vanitylair.com

The Magazine

March 2012
Much Ado About Nothing

For a little movie without special effects,
dramatic reveals, or cutting-edge sex scenes
—a movie about nothing at all, really—Barry
Levinson's 1982 comedy, Diner, caused a
tectonic shift in popular culture, It paved the
way for Seinfeld, Pulp Fiction, The Office, and
Judd Apatow's career, and made stars of
Mickey Rourke, Kevin Bacon, Ellen Barkin,
and Paul Reiser. Three decades later, 5. L.

Much Ado About Nothing

vanityfair.com
The Magazine

March 2012
Much Ado About Nothing

For a little movie without special effects,
dramatic reveals, or cutting-edge sex scenes
—a movie about nothing at all, really—Barry
Levinson's 1982 comedy, Diner, caused a
tectonic shift in popular culture. It paved the
way for Seinfeld, Pulp Fiction, The Office, and
Judd Apatow’s career, and made stars of
Mickey Rourke, Kevin Bacon, Ellen Barkin,
and Paul Reiser. Three decades later, 5. L.
Price reports how a novice director and his
raw cast broke all the rules—and stumbled
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4.3 User-Interface-Styleguides

Genehrische und mehrdeutige Befehle

Mdoglichkeit, die Komplexitat des Interaktionsdesigns zu beherrschen
und Anzeigeflache einzusparen =>» Verwendung mehrdeutiger
Befehle

Was unterscheidet Befehle* von

Befehlen*“?

»~generische »-mehrdeutigen
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mggk]g%ﬁ:é 4.3 User-Interface-Styleguides

Unterschiedliche Anzeigen bei ,,Zuruck-Befehl*
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