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Ubungsaufgaben Kapitel 1

Usability Engineering - Einflihrung



ULTIMEDIA 1 Usability Engineering - Einfihrung
WIYI’IARKETWG 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 1 - Attribute der Usability:

Nennen und erlautern Sie die 5 Attribute der Usability nach
Nielsen!

Losung (1):
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Losung (2):
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IYI’IULTIMEDIA 1 Usability Engineering - Einfiihrung

WARKETWG 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 2 - Usability nach DIN EN ISO 9241-11:

Definieren Sie den Begriff ,,Usability™ nach der DIN EN ISO 9241-11!

Losung:

>
>
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I\IGULTIMEDIA 1 Usability Engineering - Einfiihrung

WARKETWG 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 3 - Nutzungskontext:

Nennen Sie die 5 Komponenten des Nutzungskontextes!

Losung:
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ULTIMEDIA 1 Usability Engineering - Einfihrung
WMARKETWG 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 4 - Bediirfnispyramide des Nutzers:

Skizzieren Sie die Bedurfnispyramide des Nutzers und erldutern Sie
die verwendeten Begriffe!

Losung (1):
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mULTlMEDlA 1 Usability Engineering - Einfiihrung

WARKET'!A\'G 1.1 Begriffsabgrenzung

Losung (2):
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ULTIMEDIA 1 Usability Engineering - Einfihrung
WMARKETWG 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 5 — Benutzungsschnittstelle:

Definieren Sie den Begriff ,,Benutzungsschnittstelle™! Nennen und
erlautern Sie die drei Komponenten einer Benutzungsschnittstelle!

Losung (1):

e Benutzungsschnittstelle:
>
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Losung (2):

e Komponenten:
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ULTIMEDIA il ' ing - EinfQ
IYIIIARKETING 1 Usability Engineering - Einflihrung

WIRTSCHAFTSINFORMATIK 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 6 - Usability Professional:

Definieren Sie den Begriff ,,Usability Professional™ und erlautern Sie
die zugehdrigen Aufgaben!

Losung (1):

e Usability Professional:
>

e Aufgaben:
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mULTlMEDlA 1 Usability Engineering - Einfiihrung

WARKETWG 1.1 Begriffsabgrenzung

Losung (2):

e Aufgaben (Fortsetzung)
>
->
->
>
->
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I\IGULTIMEDIA 1 Usability Engineering - Einfiihrung

WARKETWG 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 7 - Usability-Engineering:

Nennen und erlautern Sie die Phasen des Usability-Engineering!

Losung (1):
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ULTIMEDIA il ' ing - EinfQ
IYIIIARKETING 1 Usability Engineering - Einflihrung

WIRTSCHAFTSINFORMATIK 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 8 — Usability-Evaluation:

Erldutern Sie was unter dem Begriff ,,Usability-Evaluation™ zu
verstehen ist! Grenzen Sie weiterhin die formative von der
summativen Evaluation ab!

Losung (1):

o Zweck:
>
>
e Kriterien:
>
>
>
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Losung (2):

e formative Evaluation:
>
> Ziele:

e summative Evaluation:

>
> Ziele:
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I\IGULTIMEDIA 1 Usability Engineering - Einfiihrung

WARKETWG 1.1 Begriffsabgrenzung

Aufgabe 9 - Usability-Problem:

Definieren Sie den Begriff ,,Usability-Problem"!

Losung:
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IYI’IULTIMEDIA 1 Usability Engineering - Einfiihrung

WARKETIyG 1.2 Einsatzfelder der Usability-Evaluation

Aufgabe 10 - Anwendungsaufgabe Anforderungen:

Nennen und erldautern Sie allgemeine Anforderungen eines mobilen
Lotsenroboter-Systems, das mit Menschen interagieren und ihnen
den Weg weisen soll!

Losung:
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